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Szanowni Państwo!

Gratulujemy wyboru pojazdu marki Polaris i dziękujemy za okazane nam zaufanie. 
Mamy nadzieję, iż Państwa pojazd sprawi Wam wiele przyjemności z jazdy.

Zachęcamy do zapisania się do Klubu Polaris. Więcej informacji o korzyściach 
płynących z członkostwa w Klubie, jak również możliwość dołączenia, dostępne 
u najbliższego Dealera oraz na stronie: www.polarisatv.pl/klub/.

Przy odbiorze pojazdu prosimy sprawdzić, czy wraz z nim otrzymali Państwo:

• instrukcję obsługi,
• zestaw fabrycznych narzędzi,

Powyższe elementy po odbiorze Pojazdu mogą zostać dostarczone tylko odpłatnie.

Aby Państwa pojazd pozostawał w dobrym stanie technicznym oraz zachowywał 
swoją trwałość i niezawodność, sugerujemy wykonywanie przeglądów okresowych 
w Autoryzowanych Salonach Obsługi Polaris (ASO), zgodnie z harmonogramem 
przeglądów.
Aktualna lista ASO dostępna jest na stronie internetowej www.polarisatv.pl

Równie istotna jest kontrola Pojazdu wykonywana przez użytkownika przed każdą 
jazdą, zgodnie ze wskazówkami zawartymi w Instrukcji Obsługi.
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GWARANCJA

1. Gwarantem jest POLARIS – Polonia Cup Sp. z o.o. Sp. K. z siedzibą 
w Tarnowskich Górach. Realizacja obowiązków wynikających z udzielonej gwarancji 
następuje poprzez ASO.
2. Gwarancja obowiązuje na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
3. Gwarancją objęte są wady materiałowe lub konstrukcyjne Pojazdu ujawnione 
w czasie obowiązywania gwarancji. Gwarancja na akumulator obejmuje jego 
wymianę na nowy w przypadku stwierdzenia niesprawności powstałej w trakcie 
eksploatacji, a spowodowanej usterką istniejącą w chwili jego sprzedaży – za 
wyjątkiem uszkodzeń mechanicznych.
4. W przypadku wystąpienia w okresie gwarancji usterek objętych gwarancją, 
GWARANT zobowiązuje się do naprawy lub wymiany wadliwej części. Pojazd lub 
jego część nie podlegają wymianie na nowe, gdy możliwa jest naprawa.
5. W przypadku stwierdzenia usterki lub niesprawności pojazdu Klient zobowiązany 
jest natychmiast zgłosić ją w ASO i dostarczyć pojazd na własny koszt do punktu 
naprawy. Pojazd powinien być czysty i dostarczony wraz z i dodatkowym 
oprzyrządowaniem, jeśli był w nie wyposażony w chwili sprzedaży.

OKRES OBOWIĄZYWANIA GWARANCJI
1. Okres gwarancji biegnie od daty zakupu pojazdu przez pierwszego nabywcę.
2. Okres gwarancji na pojazd wynosi 24 miesięcy od wyżej wymienionej daty.
3. Okres gwarancji dla pozostałych podmiotów wynosi dwanaście miesięcy od daty 
zakupu Pojazdu przez pierwszego nabywcę, bez limitu przebiegu.
4. Na akumulator udzielana jest gwarancja na okres sześciu miesięcy od daty 
zakupu Pojazdu przez pierwszego nabywcę.

OBOWIĄZKI SPRZEDAWCY WOBEC 
KLIENTA

1. Informowanie klienta o wszelkich akcjach serwisowych.
2. Zapisywanie wszystkich czynności wykonanych w pojeździe w systemie 
informatycznym Gwaranta.



WARUNKI GWARANCJI
1. Gwarancja obejmuje tylko i wyłącznie w przypadku regularnego i terminowego 
wykonywania przeglądów okresowych zgodnie z tabelą zamieszczoną na końcu 
niniejszej książki. Pominięcie przeglądu lub jego niewykonanie we właściwym 
terminie (po osiągnięciu określonego przebiegu / przepracowaniu określonej ilości 
motogodzin) skutkuje utratą gwarancji. 
2. Przeglądy okresowe, które należy wykonać w okresie gwarancji są przeglądami 
odpłatnymi, dokonywanymi na koszt Klienta. 
3. Każdy wykonany przegląd okresowy powinien być potwierdzony wpisem  
do systemu informatycznego Gwaranta.
4. Wszystkie naprawy oraz czynności serwisowe mogą być wykonane poza siecią 
ASO. Warunkiem jest dokonanie wymiany podzespołów zgodnie z dokumentacją 
techniczną pojazdu.



WYŁĄCZENIA I UTRATA GWARANCJI
1. Gwarancja nie obejmuje przypadków, gdy Pojazd był nieprawidłowo użytkowany, 
przerobiony lub modyfikowany, naprawiany przez osoby lub podmioty inne 
niż ASO niezgodnie z dokumentacją techniczną pojazdu, zamontowano w nim 
nieoryginalne akcesoria lub części, a działania te miały wpływ na powstanie usterki. 
2. Modyfikacje kół, piast, układu napędowego umożliwiające montaż 
nieoryginalnych kół lub gąsienic, zwiększenie rozstawu kół powodują utratę 
ważności gwarancji. 
3. Gwarancja nie obejmuje usterek: 
- powstałych w wyniku działania umyślnego i działania w złym zamiarze, 
przez nieupoważnionego użytkownika, w tym kradzieży, jak również w wyniku 
oddziaływania sił przyrody lub działań wojennych, strajków lub pożaru, 
- powstałych podczas lub w związku z użyciem Pojazdu do imprezy o charakterze 
sportowym, udziału w wyścigach i innych wydarzeniach związanych ze 
współzawodnictwem lub rywalizacją oraz w treningach do nich, 
- powstałych z tytułu nieprzestrzegania wskazówek zawartych w Instrukcji Obsługi, 
zwłaszcza w zakresie prac konserwacyjno – pielęgnacyjnych związanych  
z utrzymaniem Pojazdu we właściwym stanie, 
- spowodowanych wskutek dalszego użytkowania Pojazdu, który wymaga naprawy, 
chyba że Klient wykaże, iż usterka nie ma żadnego związku z koniecznością 
naprawy Pojazdu. 
4. Nie udziela się żadnej gwarancji na części podlegające normalnemu zużyciu 
eksploatacyjnemu, w szczególności, ale nie wyłącznie: łańcuchy i zębatki napędowe, 
opony, filtry, żarówki, linki, bezpieczniki, klocki i szczęki hamulcowe, tarcze, bębny 
hamulcowe, paski napędowe, elementy gumowe, krzyżaki wału napędowego, 
koszyki rolek przedniego napędu i tuleje zawieszenia 
5. Koszty napraw nie objętych gwarancją, a także koszty postępowania 
reklamacyjnego, wyniku którego stwierdzono brak zgłoszonych usterek lub 
bezzasadność dokonanego zgłoszenia, obciążają Klienta. We wszelkich sprawach 
nieuregulowanych w niniejszych warunkach gwarancji zastosowanie mają przepisy 
prawa polskiego, w tym Kodeksu Cywilnego.



DODATKOWE INFORMACJE
1. Niestosowanie się do wytycznych na temat częstotliwości przeglądów 
gwarancyjnych może skutkować utratą gwarancji.
2. Wszystkie przeglądy gwarancyjne muszą być przeprowadzane w autoryzowanym 
serwisie Polaris. Lista wszystkich punktów dostępna na
www.polarisatv.pl.
3. W celu sprawdzenia czestotliwości przegladów gwarancyjnych w pojazdach 
młodzieżowych prosimy o kontakt ze swoim Dealerem. 
4. Aktualny cennik przeglądów gwarancyjnych znajduje się na stronie
www.polarisatv.pl.
Pojazdy poddane intensywnemu użytkowaniu muszą być serwisowane w 50% 
podanych odstępów czasu. Przykłady ciężkiego użycia: Częste narażenie na błoto, 
wodę lub piasek, długotrwałe użytkowanie przy dużych prędkościach, długotrwałe 
działanie przy niskich prędkościach i dużym obciążeniu.


